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1. UVODNI USTANOVENI

Tyto obecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky“) upravuji v souladu s
ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen
,ObCansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti mezi spole€nosti Apartmio s.r.o se
sidlem Jelinkova 1613/2, Kobylisy, 182 00, IC 17191076 zapsana do obchodniho
rejstfiku vedeného méstskym soudem v Praze, spisova znacka C 367790/MSPH
(dale jen ,Poskytovatel®) a Uzivately, Objednavately jednotlivych Sluzeb
poskytovanych Poskytovatelem.

1.1. Poskytovatel poskytuje na tzemi Ceské republiky tyto Sluzby:

Sluzba Inzerce nemovitosti

Sluzba Certifikat o bezdluznosti
Sluzba Navrh najemni smlouvy
Sluzba Osobniho ovéfeni najemnika
Sluzba Poskytnuti Databaze
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1.2. Poskytovatel poskytuje Sluzby pomoci internetového Portalu
Najemnikvpohode, dostupného na internetové adrese
www.najemnikvpohode.cz (dale jen ,Portal”). Na daném Portalu Poskytovatel
poskytuje pfistup ke Sluzbam definovanych v ¢l.1, odst.1.4. Pfistup ke Sluzbé
je prostfednictvim Portalu zpfistupnén vSem Uzivatelim internetové sité.

1.3. Pro ucely téchto Podminek jsou pouzivany nékteré nize definované pojmy:

a. Poskytovatel: spoleCnost Apartmio s.r.o se sidlem Jelinkova 1613/2,
Kobylisy, 182 00, IC 17191076 zapsana do obchodniho rejstiiku
vedeného méstskym soudem v Praze, spisova znactka C
367790/MSPH.

b. Poskytovatel neni platce DPH.

c. Objednavatel: jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera objedna
Sluzby Poskytovatele.

d. Uzivatel: jakykoliv fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera navstévuje a
uziva internetovy portal.

e. Portal: internetovy portal je dostupny na domeéné
www.najemnikvpohode.cz

f. Cenik: dokument, ktery je nedilnou soucasti Podminek, stanovujici
uplatu za objednané Sluzby ode dne jeho ucinnosti, a to v rozsahu
sjednanych Sluzeb. V ceniku naleznete vSechny platné ceny a
podminky Sluzeb.
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g. Osobni udaje: jakékoliv informace o identifikovaném nebo
identifikovatelném subjektu, které maji vyznam podle Zasad zpracovani
osobnich udaju.

h. Registrace: postup zalozeni U&tu stanoveny v téchto Podminkach,
ktery probiha prostfednictvim internetové stranky
www.najemnikvpohode.cz

i. Sluzby: nabidka, prostfednictvim které se zprostfedkovava obchod,
poskytovana za uhradu nebo zdarma definovana v téchto Podminkach
v ¢l. 1, odstavci 2.

j- Smlouva: pravni uUkon uzavieny mezi Poskytovatelem a
Objednavatelem, z kterého vznikaji prava a povinnosti jednotlivych
subjektu. K uzavieni smlouvy dojde k okamziku objednani a zaplaceni
za Sluzby.

k. Uget: uzivatelsky tget, ktery vznikne po registraci.

I. Inzerce: zvefejnéni dostupné nemovitosti v souladu s podminky
inzerce.

m. Nemovitost: v&c nemovita, nachazejici se na uzemi Ceské republiky,
ktera neni predmétem exekucniho nebo insolvencniho fizeni na uzemi
Ceské republiky nebo jiného statu

2. PODMINKY OBJEDNANI A ZAKLADNI POPIS SLUZEB

1.4. Objednavka sluzeb probiha na strankach Portalu.

1.5.Smlouva je uzavfena objednanim a zaplacenim sluzeb Poskytovateli
prostfednictvim platebni brany.

1.6.VSechny sluzby jsou poskytovany na zakladé platného ceniku umisténého na
strankach Portalu.

1.7.Zakladni nabidka a popis poskytovanych sluzeb:

a. Sluzba Inzerce nemovitosti: Sluzba umoznuje registrovanému Uzivateli
pfidavat nebo odebirat nabidku (prodej, pronajem, vyména) nemovitosti,
které vlastni nebo je opravnén vlastnikem nemovitosti k takovému
zvefejnéni dané nemovitosti. UzZivatel zvefejnénim nabidky souhlasi, ze
veskeré poskytnuté informace o nemovitosti jsou pravdivé. Soucasti
sluzby Inzerce nemovitosti je i komunikace s jinymi Uzivateli Portalu za
ucelem pronajmu nebo prodeje dané nemovitosti.

b. Sluzba Certifikdt o bezdluznosti: Sluzba umozriuje registrovanému
Objednavateli ovéfeni bonity potencionalniho zajemce o nemovitost.
Ovéfeni probiha na zakladé provéfeni potencionalniho zajemce ve
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vefejném seznamu Centralni evidence exekuci, ktery je veden,
provozovan a spravovan Exekutorskou komorou Ceské republiky v
souladu s ustanovenim § 125 zakona ¢. 120/2001 Sb., o soudnich
exekutorech a exekucni cCinnosti (exekucni fad), ve znéni pozdéjSich
predpist. Zaroveni je dostupna moznost sdileni vlastnich zkuSenosti
jednotlivych pronajimateld s danym potencionalnim zajemcem. Sdileni
vlastnich  zkuSenosti se rozumi sdileni individudlni zku$enosti
pronajimatele s danym najemnikem, které ma Cisté subjektivni charakter.
Je povinnosti Objednavatele mit souhlas od potencionalniho zajemce
s takovymto provérenim.

c. Sluzba Navrh najemni smlouvy: Sluzba umozfiuje Objednavateli ziskat
platny navrh najemni smlouvy, v€etné pfedavaciho protokolu.

d. Sluzba RozSifeného ovéreni najemnika: Sluzba umoziuje registrovanému
Objednavateli ovéreni bonity potencionalniho zajemce o nemovitost.
Sluzba rozSifuje nabidku popsanou v bodé 2.4., odstavec b. o vypis ze
sdruzeni SOLUS, které sdruzuje udaje o bonité a spolehlivosti uzivatell
napfic bankovnim, nebankovnim, telekomunikacnim, energetickym
sektorem.

e. Sluzba poskytnuti databaze: Sluzba poskytuje Objednavateli datovy
prostor pro spravu svych nabidek nemovitosti (pronajem, prodej, sprava
nemovitosti) a najemnikd. Objednavatel nese plnou zodpovédnost za data
a obsah, které do databaze vlozi a zavazuje se uzivat tyto data v souladu
s pravnim Fadem Ceské republiky.
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2. REGISTRACE NA PORTALU Najemnikvpohode.cz

2.1.Registrace probiha vyhradné na internetovém Portalu
www.najemnikvpohode.cz

2.2.Pr¥i registraci Uzivatel zadava sv(j registracni email a heslo.

2.3.Pro dokoncCeni registrace je nutné potvrzeni Podminek, seznameni se
s informacemi o zpracovani Osobnich udaji a potvrzeni odkazu, ktery je
zaslan na registracni email.

2.4.Registraci vznika smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Uzivatelem, a to na
dobu neurcitou.

2.5.UzZivatel se zavazuje, ze vSechny vyplnéné udaje jsou pravdive, uplné a
aktualni a nejsou v rozporu s pravnim fadem Ceské republiky.

2.6. Uzivatel muze po registraci vyplnit dalSi doplfujici informace. Tyto informace
mohou byt zvefejnény pfi komunikaci s ostatnimi Uzivateli, dali k tomu
Uzivatel svUj souhlas.

2.7.Uzivatel muze kdykoliv u€et smazat nebo upravit.

3. INZERCE A JEJi PODMINKY

3.1.Podminkou inzerce je fadna registrace Uzivatele.

3.2.Pfidanim inzerce nemovitosti UZivatel potvrzuje, Ze jsou zvefejnéné
informace pravdivé a aktualni a nejsou v rozporu s pravnim fadem Ceské
republiky

3.3.Pfidanim inzerce nemovitosti UzZivatel potvrzuje, Ze je maijitel dané
nemovitosti nebo ma prokazatelné pravo informace a fotky nemovitosti
zvefejnit.

3.4.Uplata za inzerci nemovitosti odpovida aktualné platnému Ceniku
Poskytovatele.

3.5. Uzivatel prohlaSuje, Ze za zvefejnéni podkladi a dokumentl nese veskerou
odpovédnost a zavazuje se sam vyporadat veskeré Skody, které vzniknout
nepravdivosti tohoto prohlaseni, které budou pfipadné uplatnény ze strany
tretich osob. Pfipadné naklady, které vzniknout Poskytovateli takovymto
jednanim Uzivatele, UzZivatel Poskytovateli odSkodni.

3.6.Nahranim fotek wudéluje Uzivatel souhlas Poskytovateli Kk jejich uziti
v reklamnich kampanich a k jinym uc€elim v jakémkoli médiu, reprodukovat je
nebo modifikovat.

4. PORUSENi PODMINEK

4.1.UzZivatel nema opravnéni k zverejnéni nabidky, fotek.
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4.2. UzZivatel jedna v rozporu s dobrymi mravy.

4.3. Uzivatel zvefejnil nebo zadal nepravdivé udaje pfi registraci.

4.4. UzZivatel zvefejnil nebo zadal nepravdivé udaje pfi inzerci.

4.5. Uzivatel nema souhlas jedince s poskytnutim osobnich udaju ovéfovaného.
4.6. Uzivatel jedna s cilem poSkodit Poskytovatele nebo Objednavatele.
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5. UZAVRENI A UKOCENI SMLOUVY

5.1.Smlouva se uzavira nasledujicimi zpusoby:
a. Registraci Uzivatele
b. Objednanim a zaplacenim nékteré ze sluzeb definované v ¢l.2, odstavci
4
5.2.Smlouva se ukonluje pfevzetim objednanych sluZzeb, nebo v pfipadé, ze
Uzivatel smaze Ci deaktivuje svuj inzerat nebo ucet. Ukoncit smlouvu a
vymazat uZivatele nebo jeho inzerci mize i Poskytovatel dojde-li k poruseni
Podminek. Uzivateli v téchto pfipadech nenalezi vraceni ceny za objednané
sluzby ani jeho zbytku.
5.3.Smlouva muze byt ukonena i jeji reklamaci v pfipadé pochybeni na strané
Poskytovatele. Uzivatel mize reklamaci uplatnit 14 dni ode dne pfevzeti
sluzby (jejimu doru€eni Uzivateli). Lhuta pro vyfizeni takovéto reklamace je
30 dni ode dne jejiho fadného nahlaseni. Reklamace jsou UZzivatelem
pfijimany na e-mailové adrese info.apartmio@gmail.com nebo za pomoci
kontaktniho formulafe. Na reklamace vzneSené po dané Ihaté jiz neni
pfihlizeno.

6. REKLAMACE A VRACENI PENEZ

UZivatel ma pravo uplatnit reklamaci na poskytnutou sluzbu, pokud doslo k
jejimu vadnému plnéni nebo jinému pochybeni na strané Poskytovatele.

a. Reklamaci je mozné uplatnit do 14 dnl ode dne pFevzeti sluzby, tj. jejiho
doruceni nebo zpfistupnéni Uzivateli.

b. Reklamace musi byt podana pisemné na e-mailovou adresu:
info.apartmio@gmail.com.

c. Reklamace podana po uplynuti této Ihity nebude Poskytovatelem
zohlednéna.

Poskytovatel se zavazuje reklamaci vyfidit nejpozdéji do 30 dnu od jejiho
fadného uplatnéni.
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Vraceni penéz:
a. V pfipadé, ze je reklamace vyhodnocena jako opravnéna, ma UZivatel

pravo na vraceni uhrazené castky za reklamovanou sluzbu, a to v plné
vySi.

b. Vraceni penéz bude provedeno stejnym zplisobem, jakym byla platba

C.

provedena, pokud se Poskytovatel a Uzivatel nedohodnou jinak.

V pfipadé, ze byla reklamace vyhodnocena jako neopravnéna, cena sluzby
se nevraci.

7. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A GDPR

7.1.Zasady zpracovani osobnich udajl se fidi dokumentem Zasady zpracovani
osobnich udaju internetového portalu Najemnik vpohodg, ktery je nedilnou
soucasti téchto Podminek a je dostupny na webovych strankach
www.najemnikvpohode.cz

7.2.Zpracovani osobnich udaji probiha v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a pfisluSnymi pravnimi pfedpisy
Ceské republiky, zejména zakonem &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaja.

7.3. Uzivatel ma pravo:

a.

b.

e.

f.

Na pfistup ke svym osobnim udajum
Na opravu nebo vymaz udajl

Na omezeni zpracovani

. Na prenositelnost udajl

Vznést namitku proti zpracovani

Podat stiznost u dozorového tradu (UOOU)

Osobni udaje jsou zpracovavany pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni smlouvy,
pravni povinnosti nebo na zakladé opravnéného zajmu Poskytovatele. Souhlas
udéleny Uzivatelem muize byt kdykoli odvolan.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

8.1.Tyto Podminky jsou nedilnou soucéasti smluvniho vztahu mezi UZivatelem,
Objednavatelem a Poskytovatelem a jsou nedilnou soucasti Smluv a Cenika.

8.2. Zalezitosti, které nejsou v téchto Podminkach definovany se fidi pfisluSnou
pravni upravou, a to zejména zakonem ¢&. 89/2021 Sb., obcanskym
zakonikem.
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8.3.Uzivatel ani Objednavatel nema narok na Zzadna autorska prava, ochranné
znamky ani jina pravo dusevniho vlastnictvi Poskytovatele ve smyslu zakona

¢. 121/2000. PoruSenim této skuteCnosti automaticky nastava narok na
nahradu Skody Poskytovatele.

8.4.V pfipadé sporu vznikajici ze Smluv a v souvislosti s nimi budou rozhodovany
s konec€nou platnosti u vécné a mistné pfislusného soudu.

8.5. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na jednostrannou zménu podminek, tzv. bez
souhlasu Objednavatele nebo Uzivatele, kterou zvefejni na strankach Portalu.

8.6. Kontaktni udaje spole€nosti jsou uvedené na Portalu v sekci Kontakty.

8.7. Tyto Podminky jsou platné od 18.6.2025.
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